[bookmark: hmcheck_314eaa54f283416aaad69faf064f78c3][bookmark: hmcheck_cb28287868604ca3afaa36118a28c65e]乌苏市颐心园综合养老服务中心简介

1、 环境设施建设
[bookmark: hmcheck_74a4789b96c84fd79b9d9fb4ce280492][bookmark: hmcheck_fe24162bfd0a4a4ba40ce41740d2e871][bookmark: hmcheck_08cae77c95384144902b1a0dcb39b8a5][bookmark: hmcheck_cdf3ce6e079c4f3eaffda322ceadd27c][bookmark: hmcheck_2ea87b2db4de4018bb3cc5bb47295f1a]乌苏市颐心园综合养老服务中心地点位于乌苏市南城区金沙江东路1206号，我院租赁民政福利园区内养老服务楼、失能失智楼，总建筑面积15268平方米。乌苏市颐心园综合养老服务中心地点位于乌苏市南城区金沙江东路1206号，2018年1月23日在乌苏市民政局登记注册的民办非企业单位，注册资金100万元，法定代表人刘杰，目前拥有床位280张，入住148位老人。公司共有员工45名，现有管理人员9名，护师1名，护理员22名，餐厅后勤工作人员13名。
[bookmark: hmcheck_542eb53b1eaf429d8bb71e71b5c43483][bookmark: hmcheck_f243cf88743b4065a1142904212b1a58][bookmark: hmcheck_da07298d65734abeb362e89a5b4c106e][bookmark: hmcheck_b97d4bb7ff4942dbaa0e1ae2fa74bceb][bookmark: hmcheck_dec4b46da39a42a0b9b7eeec60f1edbd][bookmark: hmcheck_0c2c5f8f3eba47e0b4172886db85ef55]乌苏市民政福利园区分别有养老院综合楼，失能失智楼，儿童福利中心楼，残联康复楼、残联楼，共计有5栋楼，我院租赁乌苏市民政局的有养老服务楼和失能失智楼，总建筑面积15268平方米。养老服务楼建筑面积为9218平方米，建筑设计为地上六层地下一层，失能失智楼6050平方米，建筑设计为地上四层，均为混凝土框架结构。
    乌苏市颐心园综合养老服务中心院内服务设施一应俱全，每个楼层均设温馨起居室，每个房间都配有高档洁具浴室。为了延缓老人智力衰退，不断获取新知识，院内设置了开放式会客厅、多功能活动室、书画室、手工室、棋牌室、舞蹈室、健身房、理疗室、茶室等配套设施，既满足生活所需又给予老人精神上的愉悦，院内设有篮球场、排球场、菜园、凉亭、花池和室外健身器材。
园区空气清新，四周郁郁葱葱，为老人营造了一个健康舒适，休闲养老的生活环境，是集看护、救助、医疗护理、学习、吃住、娱乐为一体的综合性养老院。
2、 服务建设
（1） 服务理念
[bookmark: hmcheck_941b0978ebc74249acfe1e1647f9cd3a][bookmark: hmcheck_d447a93fb031459487317a41bea7ea76]颐心园综合养老服务中心以：“老有所养、老有所依、老有所乐、老有所为”的服务理念，为老人服务，并依我们的服务向老年人传递我们对“四有”理念的独特理解。
老有所养
[bookmark: hmcheck_34f69f32273e4f7b8712557390aa7fd5][bookmark: hmcheck_13ea59c1ce0f490ea0f4fe0398b75f78][bookmark: hmcheck_c9d24cf55e754a4c8c304e0441cfee25]养——赡养，颐心园就是长辈们的家，颐心园的员工就是长辈们的子女，我们为长辈们养老尽孝，让长辈们颐养天年。
养——养生，合理膳食、增强体质、预防疾病、科学调养，我们为长辈们服务让长辈们延年益寿。
老有所医
医——医疗，我们养老中心经常开展联谊活动，解放军第948医院，乌苏市中医医院等医疗单位经常来我们中心为老人做健康体检，为老人提供强有力的医疗保障。
老有所依
[bookmark: hmcheck_b216a3bd622a42909fe0c50c8a009d2c][bookmark: hmcheck_3998fa76d5a140e181b06434629f7b2e][bookmark: hmcheck_e69630ba2dcd43dda3cd8cb73b3dca72]依——依靠，有人照顾。使空巢长辈，需要照顾的长辈，在颐心园吃、住、医疗、娱乐、精神生活有颐心园的“子女”照顾。
老有所乐
[bookmark: hmcheck_9c1565378a9a4373b20f4edd365f60c5]乐——快乐，少些忧虑，多些愉悦，快快乐乐地度过每一天，我们让长辈们的余生过得有滋有味。
乐——欢乐，丰富的文体活动，朋友间的促膝聊天，“子女”的问候、关怀，我们为老人们营造欢乐的氛围。
老有所为
为——作为，把长辈们的爱好、特长与被人分享，我们让长辈们的生命之火，亮出属于自己的光芒。
为——行为，传承传统优秀文化和积极的思想伦理道德，用长辈们的行为影响和教化后一辈人，不但让自己身心愉悦，而且使整个中心充满和谐的阳光。
（2） 服务内容
[bookmark: hmcheck_1ef2481528d1465bba49cb75f54c06a1][bookmark: hmcheck_3a42e7f5f92c470cb7114e5df1d88e5b][bookmark: hmcheck_539eae0ee115467bac67c8c5939f4416][bookmark: hmcheck_686a0df2374b4956a2fd3fe10e88b4b2]乌苏市颐心园综合养老中心拥有一支优秀的服务团队，一直把优质化服务，人性化管理落实在工作中，护理人员每天为介护老人擦洗，对长期卧床老人定期翻身叩背，每天为老人擦洗衣物及床上用品，保证老人房间窗明几净无异味，让老人住的温馨舒适。及时了解老人身体健康状况，定期为老人量体温、测血压、测血糖，为每一位老人免费做身体健康检查，建立老人健康档案。定期为老人举办法律法规、医疗康复、养生知识讲座，经常与老人进行感情交流，开展心理疏导、组织老人唱歌跳舞、外出参观旅游、重阳节、春节为老人举办联欢会，与老人家属子女举办联谊会，使老人安享丰富多彩的晚年生活，让老人在颐心园大家庭里真正体会到夕阳无限好的美好时光。
3、 服务项目
（1） 一级护理
1、帮助患病卧床老人做晨间洗漱，帮助老人在轮椅或床上喂早餐、喂水、为老人做口腔护理。收集换洗衣物及床上物品送开水至居室，定时给老人加餐、喂水，1—2小时定期给卧床老人翻身、搓背、换洗尿布及衣物等，为失禁者清理大小便。
[bookmark: hmcheck_6ffbda4ab4b44c85a2c328e994924d99]2、帮助老人在轮椅或床上喂午餐、喂水，为老人做口腔护理，协助老人午睡，巡视老人午睡状况，帮助老人洗浴、泡脚、剪指甲、修胡须、清洗脸盆、脚盆、口杯等个人物品，整理居室，发放洗涤用品及衣物。
[bookmark: hmcheck_1d11cb6426704e9f8ab04ea29095c164]3、帮助老人在轮椅或床上喂午餐、喂水，为老人做口腔护理，帮助老人做晚间洗漱，夜间巡视观察老人睡眠状况，更换尿布等。
（2） 二级护理
1、辅助患病卧床老人做晨间洗漱，帮助老人进入餐厅用餐，协助老人完成个人卫生，清洗衣物、床单，整理居室卫生，督促老人参加健身、唱歌等娱乐活动。
2、协助老人午睡，巡视观察老人午睡睡眠状况，辅助老人起床，帮助老人洗浴、泡脚、剪指甲、修胡须、清洗脸盆、脚盆、整理居室、发放洗涤用品及衣物，督促老人参加下午的各类游戏活动
3、辅助老人完成晚餐，帮助病患老人晚间洗漱，观察老人夜间睡眠状况，夜间巡查，搀扶老人如厕。
（3） 三级护理
1、督促老人做早间洗漱，协助老人进入餐厅用餐，将开水送入居室，整理居室卫生，清洗衣物及床上用品，督促老人整理个人卫生，观察老人精神状态，督促老人参加娱乐活动。
2、协助老人午睡，巡视观察老人午睡睡眠状况，辅助老人起床，整理居室督促老人参加下午娱乐活动。
3、辅助老人完成晚餐，帮助病患老人晚间洗漱，观察老人夜间睡眠状况。
（四）特级护理
[bookmark: hmcheck_2e56e86cdca04214a9e605ed88c5e028]1、老人每天24小时身边有专人护理照料，保持老人身体无异味，定时为老人“三短六洁”。每日随时清扫室内外卫生，洗涤床上用品及内外衣物，送饭，制作流食，遵照医嘱，按时喂药，送开水。
2、根据情况为老人定时提供各类饮食（流质、半流质食物等），定时或不定时喂水，帮助老人大小便、洗脸、洗脚、洗澡、穿脱衣裤，做好老人生活用品的消毒工作；随时注意老人各种安全。
[bookmark: hmcheck_d29f014d5a20422fbcf95d64c7d8c925]3、观察了解老人的生活状态及身体状况，并将每日房间内的护理工作做好详细记录。并及时与家属沟通。对卧床老人定时翻身，变换体位，检查皮肤受压情况，定时按摩，协助老人做床上被动活动，严防压疮的发生；对身体较差的老人使用安全带、床栏等保护器具。
[bookmark: hmcheck_e0075021a05546dfac5c33d2c2d21775][bookmark: hmcheck_cbe9b5a9d57e4378b876eee01cd90152][bookmark: hmcheck_ba970b3ec31249da95b59392862fd725][bookmark: hmcheck_ff1e24d4963f49beb83ba83aecd16fbb][bookmark: hmcheck_95d93ef2708442d499fe1ee09080059a]乌苏市颐心园综合养老服务中心永远跟党走，为民办实事，用真心与热情贡献于社会，乌苏颐心园综合养老服务中心的发展进一步带动了当地的就业发展，为当地居民解决就业问题，同时秉着“替天下儿女尽孝，为忙碌儿女分忧”的服务理念，牢固树立“一切为了老人，全心全意为老人服务”的思想，切切实实保障了老人的幸福安全生活，努力为院内所有老人提供温馨舒适的环境和热情周到的服务，真正把养老院建成老人的幸福家园。
乌苏市颐心园综合养老服务中心
乌苏市颐心园综合养老服务中心

联系电话：0992-8839555、8839001

[bookmark: hmcheck_718e3596a3a0471982de0080d51296d4][bookmark: hmcheck_6eaab9eaedde452d93c4327d33d25767]乌苏市颐心园综合养老服务中心收费标准
收费标准：
一级（全护理）3500元/月（二人间）
其中：入住费2800元（包括床位费900）
伙食费700元
二级（半自理）2800元/月(双人标准间)
其中：入住费2100元（包括床位费900）
伙食费700元
二级（半自理）2600元/月(三人间)
其中：入住费1900元（包括床位费900）
伙食费700元
三级（全自理） 2200元/月(双人标准间)
其中：入住费1500元（包括床位费900）
伙食费700元
[bookmark: hmcheck_718e1cb66cd5496fa903f2d2af0d2002]三级（全自理）2000元/月（三人间)
其中：入住费1300元（包括床位费900）
伙食费700元
特级护理：4000-4500元/月   
 其中：入住费 3300-3800（包括床位费900）
伙食费700元
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