2024年度述法报告
市委社会工作部副部长、信访局党组书记、副局长 李自兴

根据工作要求，现述法如下：
1、 履职情况
（一）强化政治引领，深入学习贯彻习近平法治思想。坚持把深入学习贯彻习近平法治思想作为重要政治任务，常态化纳入党组中心组重点学习内容进行深入学习。带头组织全体干部职工按照学习计划学习习近平法治思想，同时原原本本学习了中共中央印发的《法治社会建设实施纲要（2020－2025年）》《习近平法治思想学习纲要》、习近平总书记在中央全面依法治国工作会议重要讲话精神等内容，促使干部职工带头遵守法律、敬畏法律、掌握法律，自觉运用法治思维和法治方式做好信访工作。
（二）强化使命担当，认真履行法治政府建设第一责任人职责。一是安排部署了年度法治政府建设工作任务。坚持将法治政府建设工作纳入年度工作计划，召开局党组会议研究年度法治政府建设工作，同信访业务工作同谋划、同部署、同落实。二是严格落实依法决策民主化，凡是局重大决策征求班子意见、群众意见后，集体讨论决定。三是坚持按照法治政府建设要求，研究部署信访法治化建设工作，推动工作落实落细。严格落实法治政府建设年度报告制度，将履行推进法治建设职责情况列入领导班子成员年终述职和述法内容，按时向相关部门报送年度工作情况，并通过门户网站向社会公示，接受社会公众监督。
（二）规范信访工作流程。严格按照《信访工作条例》要求，进一步完善信访事项登记、受理、转送、交办、反馈等工作流程，按照办理时限和标准，确保信访工作依法依规有序开展。加强对信访事项办理过程的跟踪监督，定期通报办理情况，对超期未办结的信访事项进行督办，有效提高了信访事项的办理效率和质量。
（三）夯实法治宣传，深入推进信访工作法治化。紧紧围绕信访工作法治化“路线图”“导引图”，有效推动群众急难愁盼问题解决。一是以信访问题三年源头治理为抓手，指导乡镇（街道）排查化解矛盾纠纷风险隐患，确保问题消除在萌芽状态。二是“五个法治化”进一步落实。邀请自治区信访局专家学者，就信访工作法治化内容，为市四套班子及全市科级领导干部进行专题授课1场次。三是法治宣传力度不断加强。1-12月，各乡镇（街道）充分利用周一国旗下宣讲、集市宣讲、入户走访等途径，向群众普及信访知识；联合市司法局等部门，在市中心向群众发放宣传手册100余份。
（四）反馈问题整改情况。认真对照上年度自治区、地区及乌苏市法治督察反馈问题及述法工作中存在的问题，高度重视，深入挖掘问题的根源，分析产生问题的深层次原因，举一反三，制定整改措施，推动问题全面整改，上年度问题均已整改完毕。      
二、下一步工作计划
[bookmark: _GoBack]（一）继续加强习近平法治思想的学习。全面贯彻落实习近平法治思想和市委、市政府法治政府建设的要求，在更高站位上推进依法治市、依法执政、依法行政一体建设。同时加强自身法治学习，掌握工作中涉及的法律知识，提高自身法治素养。
（二）继续加强普法宣传力度。加强新媒体在普法宣传中的运用，充分利用新媒体平台，增强普法工作的互动性。落实以案释法制度，以身边的典型案例，来增强普法教育的渗透力。推进《信访工作条例》进机关、进社区、进企业、进乡村，增强信访普法的创新性、针对性和实效性。
（三）深入推进信访工作法治化。全面落实“五个法治化”“四个到位”信访工作新要求，精准分类，依法按程序办理信访事项，推动预防、受理、办理、监督追责、维护秩序“五个法治化”各环节衔接有序、各要素精准规范，逐步形成遇事找法、解决问题用法的良好氛围。
（四）加强干部队伍建设。定期组织信访工作法治化相关培训，提高干部法治化业务能力。深入基层指导，开展点对点的信访工作法治化培训，使信访干部能够依法按政策解决人民群众诉求问题。
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