乌苏市市场监督管理局
行政处罚决定书
塔乌市监处罚〔2025〕170号
当事人：乔**  

经营场所：独库公路217 国道668停车场   
经营者：乔**                                            

2025年7月23日，乌苏市市场监督管理局执法人员李晓静、阿布烈提、王林对独库公路国道217公路668段摊贩检查时，经营者乔**在经营场所正常经营，执法人员现场在该摊位检查发现彩色菩提果25个，在当事人车上有115个彩色菩提果，当事人在销售工艺品彩色菩提果时宣传为天然菩提，数量稀少，颗颗精选，开果打磨后为彩色（五颜六色），消费者购买开果打磨后才能看见实际是什么颜色，当事人在现场播放音频宣传内容为：“释迦菩提树又名佛心果，分布在塞内加尔，印度等地热带雨林，数量稀少，纯天然野生，六十年开花结果，从开花到结果需要三年成熟，菩提子之王，菩提子极品”。执法人员现场要求当事人提供上述彩色菩提果的原产地证明和进货票据，当事人现场无法提供，当事人无法确认彩色菩提是否为天然果实及原产地，现场放置有“工艺品”牌子，但仍以天然彩色菩提、虚构产地、精品菩提为由来误导游客购买，上述行为违反了《中华人民共和国消费者权益保护法》第二十条第一款的规定，为进一步了解情况，经报局领导批准，于2025年7月28日立案，并指派王林、阿布烈提对此案进行调查了解。
经查，当事人于2025年6月30日与新疆天之瀑文化旅游开发有限公司签订场地租赁合同，在217国道668停车场服务区租赁1个摊位，从事彩色石头、菩提果和工艺品等商品销售。当事人于2025年7月11日通过网络与“艺然文玩菩提佛珠勇哥”网店联系，通过微信转账以每个15元的价格，购进金包玉菩提果200个，彩色菩提果180个，共计5740元（含40元运费）。截至2025年7月23日我局执法人员检查发现当事人以均价35元的价格销售了彩色菩提果40个，剩余140个未销售，执法人员现场提取了当事人收款记录显示自2025年7月12日至2025年7月27日共22笔收款记录，当事人现场无法提供进货票据及彩色菩提果的相关证明文件，也无法确认彩色菩提是否为天然的果实及产地，仍以天然彩色菩提、虚构产地、精品菩提为由来误导游客购买，涉案金额为2800元（180个×35元=2800元），违法所得为800元，40个×（35-15）元/个=800元。当事人在现场笔录、询问笔录上签字确认，未提出异议。

上述事实，主要有以下证据证明：

1.经营者身份证复印件1份，由当事人提供，证明当事人的身份信息；
2.现场笔录1份，证明2025年7月23日执法人员对乔长军摊位进行现场检查及核实销售彩色菩提果的事实和检查经过； 

3.询问笔录1份，证明当事人购进销售彩色菩提果的时间、价格、数量及实际经营情况；
4.现场检查拍摄的照片1张及音像视频资料1份，证明
2025年7月23日执法人员现场对当事人经营场所进行检查的事实；
购买记录1份，由当事人提供证明当事人购进彩色菩提果的时间、价格、数量的事实；

提取的当事人销售彩色菩提果收款记录22份，证明当事人从事经营的时间和销售金额的事实；

提取当事人场地租赁合同复印件1份，证明当事人在217国道668处停车场租赁摊位从事经营活动的事实。

以上证据材料均由当事人核对无误，并签字确认。   

本局于2025年9月8日依法向当事人送达了《行政处罚告知书》（塔乌市监罚告〔2025〕195号），已告知当事人依法享有陈述、申辩权利，当事人在法定期限内未提出陈述、申辩，视为放弃此权利。
当事人销售彩色菩提果虚假宣传误导消费者购买的行为违反了《中华人民共和国消费者权益保护法》第二十条第一款“经营者向消费者提供有关商品或者服务的质量、性能、用途、有效期限等信息，应当真实、全面，不得作虚假或者引人误解的宣传。”的规定。

鉴于当事人在案件办理过程中态度端正，能够积极配合案件调查，如实陈述违法事实，并主动提供证据材料，剩余140个彩色菩提果已下架停止销售。参照《新疆维吾尔自治区新疆生产建设兵团市场监督管理行政处罚裁量基准（2024 年）》第二章 市场综合管理第十五节《中华人民共和国消费者权益保护法》序号：51，违法行为：经营者对商品或者服务作虚假或者引人误解的宣传的行为。法律依据：《中华人民共和国消费者权益保护法》第五十六条第一款第六项：经营者有下列情形之一，除承担相应的民事责任外，其他有关法律、法规对处罚机关和处罚方式有规定的，依照法律、法规的规定执行；法律、法规未作规定的，由工商行政管理部门或者其他有关行政部门责令改正，可以根据情节单处或者并处警告、没收违法所得、处以违法所得一倍以上十倍以下的罚款，没有违法所得的，处以五十万元以下的罚款；情节严重的，责令停业整顿、吊销营业执照：（六）对商品或者服务做虚假或者引人误解的宣传的。违法情节：有下列情形之一的：（1）违法行为持续时间 1 个月以上的；裁量基准：（1）责令改正；（2）可以根据情节单处或者并处警告、没收违法所得、处以违法所得 1 倍以上 3.7 倍以下的罚款；（3）没有违法所得的，处以 15万元以下的罚款的规定，综合考虑个案情况、当事人主客观情况等相关因素，决定给予当事人从轻行政处罚。
依据《中华人民共和国消费者权益保护法》第五十六条第一款第六项：经营者有下列情形之一，除承担相应的民事责任外，其他有关法律、法规对处罚机关和处罚方式有规定的，依照法律、法规的规定执行；法律、法规未作规定的，由工商行政管理部门或者其他有关行政部门责令改正，可以根据情节单处或者并处警告、没收违法所得、处以违法所得一倍以上十倍以下的罚款，没有违法所得的，处以五十万元以下的罚款；情节严重的，责令停业整顿、吊销营业执照：（六）对商品或者服务作虚假或者引人误解的宣传的规定，责令当事人改正违法经营行为，决定对当事人处罚如下：

1.警告；

2.没收违法所得800元；

3.处违法所得800元1倍的罚款800元。

罚没款共计1600元。
当事人自收到本处罚决定书之日起15日内，将罚没款缴至中国建设银行塔城地区分行乌苏新区支行，地址：乌苏市长江路141号，用户名：乌苏市财政局，账号：（65001642200052500066）。到期不缴纳罚款的，依据《中华人民共和国行政处罚法》第七十二条的规定，本局将每日按罚款数额的3%加处罚款；并依法申请乌苏市人民法院强制执行。

如不服本处罚决定，可在收到本处罚决定书之日起六十日内向乌苏市人民政府（地址：乌苏市新区市长江路139号财政大楼三楼行政复议办公室）申请行政复议；也可以在六个月内直接向乌苏市人民法院（地址：乌苏市新区长江路140号）提起行政诉讼。当事人对行政处罚决定不服申请行政复议或者提起行政诉讼的，行政处罚不停止执行。

乌苏市市场监督管理局

                              2025年9月16日

 （市场监督管理部门将依法向社会公开行政处罚决定信息）
本文书一式四份，一份送达，三份归档。



