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[bookmark: OLE_LINK1]乌苏市人力资源和社会保障局党组副书记、局长　葛 真

根据工作要求，现述法如下：
一、履职情况
（一）筑牢法治保障，护航社保养老工作。将法治思维贯穿社保与养老工作全过程，严格依据《中华人民共和国社会保险法》推动政策落地；组织专题宣传活动50场次，通过线上线下结合方式覆盖群众12.44万人次；强化社保基金监管，全年开展专项检查16次，梳理优化经办流程，严格审核基金收支，整改问题6个，有效防范基金风险，保障基金安全运行。
（二）聚焦欠薪处置，维护劳动者报酬权益。牵头加大执法办案力度，依据相关法规开展劳动用工专项检查，重点排查劳动合同签订、工资支付等情况。全年监督企业办理劳动用工备案377家2683次，办理劳动关系解除3286人次；接收欠薪案件2227件，办结2219件，为2611人追回拖欠工资3324.25万元，案件办结率99.64%。
（三）健全调解机制，化解劳动争议纠纷。坚持“调解为主、裁决为辅”原则，完善劳动争议多元化解机制，加强与工会、企业代表组织协作。全年受理劳动争议案件152件，结案率100%，其中调解案件78件、案外调解4件，全国信访调解平台成功调解152件，调解率达75.17%；强化仲裁人员培训，提升办案水平与公信力，全力维护劳动关系和谐。
[bookmark: _Toc16103][bookmark: heading_1]（四）强化涉企检查监管，推进执法规范化建设。联合劳动保障监察相关科室，实地走访乌苏市8家中介机构，重点排查270名相关人员；推进“扫码入企”检查，完成3家企业赋码，赋码率100%；执法人员扫码检查3次，实现行政检查规范化、透明化。
[bookmark: _Toc8842]二、存在的问题
[bookmark: _Toc17848][bookmark: heading_2]（一）法治宣传精准度与覆盖面不足。宣传内容、方式未贴合不同行业、群体特点，精细化程度不够，部分群众对相关法律法规了解不深。
[bookmark: _Toc27614]（二）执法队伍专业素养有待提升。劳动监察大队和仲裁院部分执法人员法律储备、执法技巧不足，在处理复杂纠纷和新型案件时，存在执法依据不准、程序不规范等问题，影响执法效果与公信力。
[bookmark: _Toc7312]（三）部门协同联动机制不完善。与住建、公安等部门信息共享不及时、沟通不畅，如处理农民工欠薪问题时衔接不紧密，影响问题解决效率与质量。
[bookmark: _Toc27263]三、下一步工作
（一）创新宣传方式，提升普法实效。精准对接不同群体需求，开展送法进工地、新媒体线上宣传等活动，扩大覆盖范围，确保法治宣传无死角。
   （二）强化队伍建设，规范执法行为。定期组织法律法规和执法技能培训，完善考核评价机制，激励执法人员文明规范执法，提升综合素养。
   （三）健全协同机制，凝聚工作合力。加强与相关部门及工会、企业代表组织协作，健全信息共享、联合执法机制，形成工作合力，维护和谐稳定劳动关系，为高质量发展提供坚实法治保障。
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